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INDAGINE CONOSCITIVA SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO

Considerato che ai sensi dell’art.14, comma 5, del decreto legislativo del 27 ottobre 2009, n.150 &
compito del NAVS/OIV curare la realizzazione di indagini sul personale dipendente volti a rilevare il
livello di benessere organizzativo del personale, questa ASP ha provveduto con Delibera del
Direttore Generale n.386 del 30 luglio 2014 ad approvare il relativo progetto.

La ricerca e rivolta a tutti i dipendenti dell’Azienda al fine di ottenere un quadro globale delle
percezioni, valorizzare le opinioni di tutti e promuovere la partecipazione attiva dei lavoratori,
mantenendo comunque ferme le fondamentali caratteristiche di anonimato e universalita dei dati.
La ricerca sara preceduta, da una indispensabile fase di sensibilizzazione ed informazione
sull’iniziativa, sugli obiettivi e sulle modalita di compilazione.

La rilevazione verra effettuata tramite la somministrazione di un questionario in formato cartaceo,
da riconsegnare in forma anonima.

L’indagine conoscitiva sul Benessere Organizzativo di tutto il personale dipendente ha la finalita di
migliorare la conoscenza di questa amministrazione sulla base di dati che, insieme a quelli
contenuti nelle sezioni “Trasparenza, valutazione e merito” presenti nel sito istituzionale, offrono
ai singoli stakeholders informazioni puntuali e utili al perseguimento della propria finalit.

Va anche sottolineato che i risultati delle indagini sono strumentali all’attuazione del ciclo della
performance; cid nella prospettiva di fornire a questa amministrazione informazioni e dati in
forma strutturata, utili per attivare azioni di miglioramento e, quindi, “assicurare elevati standard
qualitativi ed economici del servizio tramite la valorizzazione dei risultati e della performance
organizzativa ed individuale”, secondo quanto previsto dall’articolo 2 del decreto legislativo
n.150/20009.

Inoltre, ai sensi dell’art.20 del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 (Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni) questa ASP pubblichera i dati relativi ai livelli di benessere
organizzativo dei propri dipendenti.
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